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Altalanos Szerzédési Feltételek
Hatalyos: 2025. szeptember 1. napjatél

Az A.P.P. Kereskedd és Szolgaltato Kft. —
tovabbiakban: A.P.P. Kft.
Altalanos Szerzédési Feltételei
(tovabbiakban: ASZF)

1. Az ASZF alkalmazasa

1. Az A.P.P. Kft. szillitasai ¢s szolgaltatasai — ha az A.P.P. Kft. és a vele szerzod fel
(tovéabbiakban: Vevd) irasban kolcsondsen masként nem allapodik meg - kizarélag a jelen ASZF
rendelkezései alapjan teljesiilnek.

12. Az ASZF alapjan 1étrejové szerz6dés modositasara kizarélag irdsban, a Vevd és az A.P.P.
Kft. koz6s megegyezése alapjan keriilhet sor. Ha az A.P.P. Kft. és a Vevd irasban masként nem
allapodik meg, tigy a jelen ASZF—et kell alkalmazni az A.P.P Kft. szallitasaira és szolgéltats
nyujtadsara abban az esetben is, ha a Vevo sajat kidolgozott altaldnos szerzodési feltételekkel
rendelkezik.

2. Az adasvételi szerzodés létrejotte

21. Az A.P.P. Kft. a termék ismertetdiben és prospektusaiban megadott ajanlataihoz nincs
kotve, azok feltételei az A.P.P. Kft. beszallitoinak szallitasi feltételeiben bekovetkezo valtozasok
alapjan modosulhatnak.

22. VevO a megvasarolni kivant terméket irasban —elektronikus modon— interneten keresztiil
vagy e-mail utjan - rendelheti meg, melyben a szokéasostol eltéré csomagolasi, szallitasi igényét
is sziikséges megjelolnie. Az A.P.P. Kft. bizonyos megrendelések esetén kérheti a Vevétdl, hogy
elektronikus mddon tett megrendelését irasban, cégszerlien aldirva erdsitse meg. VevOnek a
megrendelésben meg kell jelolnie a megvasarolni kivant termék tipusat, szinét, méretét,
mennyiségét €s egyéb jellemzoit. Kétség esetén az A.P.P. Kft. a megrendelés kiegészitésére hivja
fel a Vevot.

23. A szerzdés az A.P.P. Kft. és a Vevd kozott a Vevd altal tett megrendelés irasban, vagy
elektronikus levélben torténd visszaigazoldsaval, a visszaigazolasban megjeldlt tartalommal jon
létre.

Amennyiben az A.P.P. Kft. az elektronikus modon tett megrendelés irasbeli megerdsitését kéri
Vevotdl, ugy a szerz6dés Vevo ezen nyilatkozatanak A.P.P. Kft. altali 4tvétele napjan jon létre,
az irasbeli kozléseknek megfeleld tartalommal.

Az A.P.P. Kft. egyes megrendeléseket, a megrendelt termék fajtajara, szinére, méretére illetdleg
mas egyedi tulajdonsaga alapjan egyedi megrendelésként — egyedi megrendelés — kezel. Egyedi
megrendelés esetén az A.P.P. Kft. a megrendelést irdsban visszaigazolja, illetdleg a
megrendeléshez képest a szallitas feltételeit ugyancsak irasban kozli Vevovel.

A Megrendeld altal megrendelt termékek helyi szabalyozéssal, szabvanyokkal, eléirasokkal
kapcsolatos esetleges nem megfeleldsége targyaban az A.P.P. Kft. minden feleldsséget kizar.
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24. Az A.P.P. Kft. jogosult a 1étrejott szerzodéstdl egyoldaluan elallni, amennyiben a Vevd hitel-
illetéleg fizetoképességét cafolo tények meriilnek fel, igy kiilondsen, ha Vevo ellen cséd- vagy
felszamolasi eljaras meginditasara keriilt sor, illetve végrehajtéasi eljaras hatalya ala keriil, vagy
az addészama nem érvényes.

25. Amennyiben Vevo a létrejott szerz0déstdl a szallitas teljesitése eldtt elall, ugy koteles az
A.P.P. Kft.-nek megtériteni az elallasbol eredd karat, igy kiilondsen a mar megrendelt termék
értekének 50 %-t, egyedi megrendelés esetén a megrendelt termék értékének 100%-t, valamint
az A.P.P. Kft. megrendelés teljesitésével kapcsolatos egyéb igazolt koltségeit.

3. Teljesitési hatarido

31. Az A.P.P. Kft. az el6- és részszallitas (teljesités) jogat fenntartja minden egyes szerzddése
tekintetében. ElIS- illetleg részszallitas (részteljesités) esetén a szallitds (teljesités) aranyaban
koteles a Vevd az arat megfizetni.

32. Az A.P.P. Kft. altal k6zolt széllitasi idopontok tajékoztatd jellegliek, melyek az A.P.P. Kft.
beszallitoi és alvallalkozoi teljesitéseinek, valamint egyéb, elére nem lathaté koriilmények
kovetkeztében modosulhatnak. A tdjékoztatd jellegli szallitdsi idOpontokhoz képest
késedelmesen tortént szallitdsokért illetéleg a késedelembdl eredd karokért az A.P.P. Kft.
feleldsséget nem vallal.

a. Atadas-atvétel, minéségi, mennyiségi kifogasok
41. Az A.P.P. Kft. a termék Vevo rendelkezésre allasardl szoban vagy irdsban értesiti a Vevot.

42. Vevo a rendelkezésre allo terméket koteles az értesités kézhezvételétdl szdmitott hdrom
munkanapon beliil atvenni, a késedelmes atvételbdl eredd karokért feleldsséggel tartozik.

43. Az atadéas-atvételre Vevd valasztasa szerint vagy az A.P.P. Kft. mindenkori székhelyén,
telephelyén, hivatalos raktaraiban vagy a Vevd altal megjelolt helyen kertiil sor. A.P.P. Kft. a
termek atvételével megbizott személyt a Vevo e feladatra kijelolt olyan képviseldjének tekinti,
aki a termék atvételén tal, az atadas-atvétellel kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére is
jogosult. A Vevd képviseldje koteles az eljarasi jogosultsagat az A.P.P. Kft. fel¢ igazolni.
Amennyiben ez elmarad, az A.P.P. Kft. a teljesitést jogosult megtagadni. Amennyiben az 4tadas-
atvételre a Vevd altal megjelolt helyen keriil sor, ugy a termék megjeldlt helyre valo
kiszallitasarol az A.P.P. Kft. gondoskodik, mely esetben a termék kiszallitasaval kapcsolatos
koltségeket Vevo koteles kiegyenliteni. Export esetén a visszaigazolt INCOTERMS klauzula az
iranyadd. Amennyiben az A.P.P. Kft. gondoskodik a Vevd megrendelésének kiszallitasarol, a
Vevo koteles a szallitas teljesitéséhez sziikséges informacidkat — kiilondsen, de nem kizardlag a
lerakodds modjara, a behajtasi engedélyekre és egyéb koriilményekre vonatkozo adatokat —
eldzetesen megadni.
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44. Vevo koteles az atadas-atvétel idépontjaban az atvett termék tekintetében az atvételkor
szemrevételezéssel észlelhetd mindségi illetdleg, mennyiségi kifogasait megtenni, tovabba az
atvett terméket Gsszevetni a fuvarlevélen illetdleg szamlan szerepld tételekkel és az esetleges
eltéréseket az A.P.P. Kft.-vel és a fuvarozoval is irdsban k6zo6lni, a CMR okményon rogziteni.
Felek az atadas-atvételt kovetden, amennyiben a Vevo nem élt kifogassal, a fuvarlevélen illetéleg
szamléan szerepld tételeket tekintik hianytalanul atadottnak. Ha a Vevo az arut anélkiil vette at,
hogy annak allapotat a fuvarozoval egyiitt megvizsgélta volna, vagy a hidny, illetve a sériilés
altalanos természetének megjelolésével észrevételét, fenntartasat a fuvarozoval kézolte volna, az
ellenkezd bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy az arut a fuvarlevélben illetleg szamlan leirt
allapotban vette at.

Az észrevételt, fenntartést kiils6leg felismerhetd hidny vagy sériilés esetében legkésdbb az atvétel
idépontjaban, kiilséleg fel nem ismerhetd hiany vagy sériilés esetében pedig a kiszolgaltatas
1d6pontjatol szamitott hét napon beliil - vasar- és linnepnapokat nem szamitva

- kell a Fuvarozdval kozolni. Kiilséleg fel nem ismerhetd hidny vagy sériilés esetében az emlitett
fenntartas irasban, a CMR-nek megfelel6 jegyzOkonyvi forméban kell kozolni.

Ha a cimzett és a fuvaroz6 egyiittesen vizsgalta meg az aru allapotat, a vizsgalat eredményével
szemben bizonyitasnak csak akkor van helye, ha a hidny vagy sériilés kiilséleg nem ismerhetd
fel, és ha a cimzett a megvizsgalas napjatol szamitott hét napon beliil - vasar- és iinnepnapokat
nem szadmitva — fenntartasat irasban, a CMR-nek megfelelé jegyzdkonyvvel kozolte a
fuvarozoval.

45. Vevo0 az atadas-atvételt kovetden kizardlag a szemrevételezéssel nem észlelhetd hibak (rejtett
hiba) miatt élhet mindségi kifogéassal a termékre vonatkozd kotelezd jotallasi — illetdleg
szavatossagi idon beliil. Rejtett hiba esetén az A.P.P. Kft. az anyagot bevizsgalja a tekintetben,
hogy az mindségileg megfelel-e a gyartd altal irt mindségi kovetelményeknek. A termék
feldolgozasa, atalakitasa, megmunkalasa vagy barmely mas modon vald felhasznalasa esetén az
A.P.P. Kft. kizardlag abban az esetben tartozik feleldsséggel, ha a termék az atadas-atvétel
pillanatdban nem felelt meg a gyartdja altal irt miiszaki feltételeknek.

46. A széllitott termék rendeltetésszeri hasznalatat nem akadalyozo, nem jelentds hiany vagy
mindségi eltérés esetén a Vevd nem jogosult a termék atvételét — illetdleg ugyanezen az alapon -
a termék ellenértékének kifizetését megtagadni.

47. A termék atvételével a karveszély a termék tekinteteben az A.P.P. Kft.-r6l, vagy a
teljesitésben az A.P.P. Kft. oldalan kozremlikodoé személyrdl, atszall a Vevore, ezt kdvetden a
Vevd mennyiségi illetleg szemrevételezéssel megallapithatd mindségi kifogasok megtételére
nem jogosult.

48. Az A.P.P. Kft. jogosult a visszaigazolt megrendelésben szereplé anyagok/aruk helyett olyan
a megrendelt terméket helyettesité anyag/aru atadasara, mely a visszaigazolt megrendelésben
szerepld aru/anyag tulajdonsagaival megegyezik.

49. Sedum (varjuhgj) szallitdsa: Meghatarozott hdmérséklet felett (kb.15 C°) - méajus elejétdl
szeptember végéig tartd idoszakban - hiitdkocsival torténd szallitas kotelezd. Amennyiben ezt az
tigyfél nem vallalja, 1gy az A.P.P. Kft. az ebbdl eredd karokért feleldsséget nem vallal, a szallitott
termék vonatkozasaban a kellékszavatossagi és jotallasi kotelezettségét kizdrja, és a mindségi
kifogéasokat kizardlag a szallitdis megkezdése elbtti idépontig fogadja el. A Vevd koteles a
szallitas utan haladéktalanul kiteriteni, €s ennek megtorténtét e-mailben kiildott olyan fényképek
megkiildésével igazolni, amibdl a gps koordinatak kiolvashatok. Reklamécio a kiszallitas utani
24 oran beliil nyujthato be.
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5. Arak és fizetési feltételek

51. Az éarlistdkban, ¢és egyéb kiadvanyokban feltiintetett arak csak tédjékoztatd jellegiiek,
ajanlatnak nem mindsiilnek, az A.P.P. Kft. ezekhez nincsen kotve, az ajanlati kotottséget az
A.P.P. Kft. kizarja.

52. Ellenkez6 kikotés hianyaban az A.P.P. Kft. altal tett arajanlatok a kibocsatastol szamitott 30
napig érvényesek. Minden esetben a visszaigazolas szerinti arat és a megfeleld altalanos forgalmi
adot kell alkalmazni. Ellenkez6 kikotés hidnyaban az A.P.P. Kft. arai nett6, FCA (A.P.P. Kft.
raktara) mellett értenddk. Ellenkezé megallapodas hianyaban az 0sszes szallitasi koltséget a Vevo
viseli.

53. Az AP.P. Kft. a szerzodés Iétrejottét kovetden is jogosult a megrendelt termék arat
egyoldaluan felemelni, kiilonosen abban az esetben, ha az A.P.P. Kft. szallit6ja idokdzben arat
emelt, illetve, arfolyamvaltozds vagy mas, a szerzddés Ilétrejottekor nem ismert ok
kovetkeztében. Az aremelés tényérdl az A.P.P. Kft. koteles a Vevodt haladéktalanul tajékoztatni.

54. Amennyiben a megrendelés idopontja és teljesitése (kiszallitas) kozotti idészakban a
megrendeléssel, vagy a szallitissal Osszefiiggésben jogszabalyvaltozds miatt 0j fizetési
kotelezettség keletkezik (dij, ado, vam illeték, stb.), azt a Vevo koteles viselni, és az A.P.P. Kft.
felhivasara a kiszallitas befejezésig megfizetni.

55. Az atvett termék vagy nyujtott szolgaltatds ellenértéke az errdl sz6l6 szdmlaban megjelolt
idépontban esedékes. A szamla kiegyenlitésére a szdmlaban megjelolt fizetési modon keriil sor.
A szédmla egy részére vonatkozo kifogds a szdmla kifogdssal nem érintett részei kifizetésének
megtagadasara nem jogositja Vevét. Az A.P.P. Kft. a szamla kiallitdsara — ha a felek masként
nem rendelkeznek — a termék atadas-atvételekor illetdleg a szolgaltatds nyujtasakor jogosult.
Amennyiben a Vevo az ellenértéket atutalassal egyenliti ki, Gigy a felek a fizetést az ellenérték
A.P.P. Kft. bankszdml4jan val6 jovairassal tekintik teljesitettnek.

s6. Az A.P.P. Kft. jogosult a Vev részére az értesités (1asd. 4.2) ellenére hataridében 4t nem vett
termek értékérdl szamlat kiallitani €s azt a Vevd részére megkiildeni, aki azt az atvétel
elmulasztasa ellenére is koteles a szamlaban megjeldlt id6pontig kiegyenliteni.

57. Az ellenérték részletekben torténd teljesitésére kizardlag az A.P.P. Kft. kiilon irasos
hozzajarulésa alapjan keriilhet sor.

58. Az értékesitési szamlan szerepld fizetési hataridéig a vevd a szamlat nem egyenliti ki, az
A.P.P. Kft. a késedelemi id6szakra a mindenkori jegybanki alapkamat 8 %-kal novelt 6sszegének
megfeleld késedelmi kamat felszamitasara jogosult.

59. A fizetési feltételek megsértése esetén A.P.P. Kft. jogosult a Vevonek az esetlegesen nytjtott
fizetési kedvezményeket egyoldaltian visszavonni és a Vevdvel szemben fennallé valamennyi
kovetelését esedékessé tenni. Jogosult tovabba a szerzddéstdl egyoldalian elallni és a
szerzOdésszegésbol eredd karat Vevdvel szemben érvényesiteni.

s.10.Ellenkezé kikotés hidnyaban az A.P.P. Kft. altal kibocsatott szamlak kiegyenlitésének a
teljesitésig meg kell torténnie. Az A.P.P. Kft. jogosult a fizetéseket a vevdvel szembeni kordbbi,
még ki nem egyenlitett kovetelései kiegyenlitésére felhasznalni, amelynek részleteirdl értesiteni
koteles a Vevot. Ha kamatok és koltségek is felmertiltek, akkor az A.P.P. Kft. jogosult a fizetést
elobb a koltségek, majd a kamatok, végiil a f00sszeg kiegyenlitésére felhasznalni. Az A.P.P. Kft.
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jogosult tovabba a teljes vételar kovetelésére a teljesitést megeldzden.

s11. Az A.P.P. Kft., mint eladd jogosult 15 napot meghalado fizetési késedelem esetén, egy
irasbeli fizetési felszolitast (az abban meghatarozott fizetési hataridé eredménytelen leteltét)
kovetden, a fennallo kovetelésre fizetési meghagyasos eljarast kezdeményezni, annak felmeriild
koltségeire vonatkozoanis.

Az A.P.P. Kft fizetési felszolitast irasbeli (emailen vagy postai ton) kiildi ki a Vev szamara.

6. A tulajdonjog fenntartasa

6.1. A szerz0dés targyat képezo termék az A.P.P. Kft. tulajdonat képezi a termék ellenértékének
teljes kiegyenlitéséig.

62. Amennyiben az A.P.P. Kft. tulajdonat képezd terméket a Vevd vagy a Vevd utasitdsara
barmely harmadik személy mdas dolgokkal 0Osszekapcsolja, feldolgozza, egyesiti vagy
Osszekeveri, gy az A.P.P. Kft. az igy létrejott dolgokon minden tovabbi rendelkezés nélkiil
tulajdonjogot szerez olyan aranyban, ahogy a még ki nem egyenlitett termék értéke a létrejott
dolgok értékéhez aranylik.

63. Amennyiben Vevo fizetési késedelme a 60 napot meghaladja, ugy az A.P.P. Kft. a tulajdonat
képezd terméket, vagy az 6.2. pontban leirt esetben a résztulajdonat képezd dolgot, minden kiilén
végrehajthato okirat nélkiil, a termék (dolog) fekvése helyén magéhoz veheti, mely esetben sem
Vevot, sem a terméket birtokld harmadik személyt nem illeti meg a termék (dolog) tekintetében
a birtokvédelem. Az A.P.P. Kft. a terméket (dolgot) tovabbi 30 napig 6rzi majd ezt kovetden - a
Vevo nem teljesitése esetén - jogosult azt kereskedelmi forgalomban értékesiteni és az igy befolyt
0sszegbol sajat kovetelését kielégiteni.

64. Az A.P.P.Kft. a 6.3. pontban irt eljarasa esetén a Vevdvel létrejott szerzddés a termék (dolog)
kereskedelmi forgalomban torténd értékesitésével minden tovabbi rendelkezés nélkiil megsziinik.

7. Raklapok

7.1. Az A.P.P. Kft. termékei raklapra csomagolva keriilnek atadasra, és bizonyos termékei csak
raklapon szallithatoak. A raklapok ellenértékét az A.P.P. Kft. jogosult a Vevo felé kiszamlazni.
Raklapokat és csomagolasi anyagokat az A.P.P. Kft. nem vesz vissza.

8. Felelosség

8.1. Amennyiben a Felek kozti megallapodas masként nem rendelkezik, az A.P.P. Kft. nem felel
olyan karokért, amelyek nem kozvetleniil a teljesitésébdl erednek, igy kiilondsen nem felel
elmaradt haszonért, vagy a Vevot esetlegesen ért nem vagyoni karokért.

82. Az A.P.P. Kft. prospektusaiban, katalogusaiban és egyéb irdsos anyagaiban szerepld adatok
kizarolag tdjékoztatd jellegliek, azok irdsos ajanlati felhivasnak nem mindsiilnek, azok
tartalmaért az A.P.P. Kft. semmilyen felelsséget nem vallal.

83. Az A.P.P. Kft. kiilon felhivja a Vevd figyelmét arra, hogy a termékek felhasznalhatosaga,
helyi épitésiigyi eldirasokkal, szabvanyokkal vald 6sszeegyeztethetdsége tekintetében forduljon
szakemberhez, mivel az A.P.P. Kft. prospektusaiban, katalogusaiban és egyéb iradsos anyagaiban
szerepld felhasznéalasi modok €s feldolgozasi lehetdségek csak tajékoztatod jellegliek, azokért az
A.P.P. Kft., sem, mint gyarto, sem, mint forgalmazo felelésséget nem vallal.
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g4. Az A.P.P. Kft. nem véllal feleldsséget azért, hogy a termék a Vevd sajat céljaira
felhasznalhato-e, illetve, hogy az a helyi épitésiigyi szabalyokkal, eléirasokkal, szabvanyokkal
Osszeegyeztethetd e. Vevo koteles megvizsgdlni azt, hogy a termék a sajat felhasznalasi céljaira,
illetve a helyi épitésiigyi szabalyoknak, eldirasoknak, szabvanyoknak megfeleld-e.

85. Az A.P.P. Kft. nem felel azokért a karokért, amelyek azért keletkeztek, mert Vevé nem
tartotta be az A.P.P. Kft. arura vonatkoz6 alkalmazasi vagy fenntartasi utasitasait, illetve, ha a
terméket modositottak, egyes részeit kicserélték, vagy ha a felhasznalas nincs 6sszhangban az
eredeti specifikacioval.

86. Az A.P.P. nem felelds a szallitdsok vagy szolgéltatasok késéséért, ha annak oka olyan
elharithatatlan akadaly vagy természeti esemény (vis maior), amely a teljesitést az A.P.P. Kft.
vagy valamely beszallitdja szamara megneheziti, vagy lehetetlenné teszi. Ilyen koriilmények
fennallasa esetén az A.P.P. Kft. jogosult az akadaly megsziinéséig a szallitds vagy teljesités
elhalasztasara.

87. Az A.P.P. Kft. nem vallal felelésséget azon karokért, melyek a termékekben -azok atvételét
kovetoen- nem szakszert tarolasbol, raktarozasbol erednek.
9. Zaro rendelkezések

91. A.P.P. Kft. a hatalyos ASZF-t a vevok szdmara a mindenkori hivatalos weboldalan, ami
jelenleg a www.diadem.com, teszi kdzz¢.

92. Az A.P.P. Kft. az ASZF esetleges modositasait a 9.1. pontban megjelolt helyen ugyancsak
kozzéteszi.

93. A Vevd barmely termék megrendelésével elismeri, hogy az ASZF rendelkezéseit ismeri,
azokat tudomasul veszi és betartja. Az ASZF alkalmazasara vonatkozo figyelmeztetés az A.P.P.
Kft. valamennyi a megrendelés irdsbeli vagy elektronikus Uton torténd visszaigazoldsan is
olvashato.

9.4. A Vev0 szerzddésbol szarmazo jogai kizarolag az A.P.P. Kft. hozz4jaruldsaval ruhdzhatdak
at.

95. A Vevd kifejezetten alaveti magat a Magyarorszag mindenkor hatélyos jogrendszerének, a
magyar birdsag joghatosaganak. A felek jogvitdjuk rendezésére a pertargyérték fiiggvényében
kikotik a Gydri Jarasbirosag, illetve a Gyori Torvényszék kizarolagos illetékességét.

96. Az ASZF egyes pontjainak vagy rendelkezéseinek az érvénytelensége nem érinti a teljes
ASZF érvényességeét.

9.7. Jelen ASZF 2025. szeptember 1. napjan 1ép hatalyba, az ezt kovetSen létrejott szerzGdések
tekintetében kell alkalmazni.

Gydr, 2025. szeptember 1.

A.P.P. Kereskedo és Szolgaltato Kft.
Vezetoseg

A.P.P. Kft., H-9028 Gydr, Fehérvari ut 75.; Tel: +36 96 512 910, Fax: +36 96 512 914,; e-mail: info@diadem.com; Bank: UniCredit Bank Hungary Zrt.; H-9021 Gyér,
Arpad ut 45.; Bankszamlaszam: 10918001-00000431-28640006; Cg.: 08-09-007336; Adoszam: 11611989-2-08;


mailto:info@diadem.com
http://www.diadem.com,/

